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si certifica che 

 

 

 

 

Erogazione di servizi di portierato, reception, vigilanza non armata,  
inclusa sorveglianza antincendio attiva e tecnologica, servizi museali,  bibliotecari  

e biglietteria, servizi prima accoglienza, informazione, orientamento e prima presa  
in carico degli utenti,  centralino e contact center, back office e front office,  

servizi logistici incluso megafonia, esazione tickets e servizi gestione parcheggi,  
servizi alberghieri,  servizio gestione archivi,  servizi fieristici,  eventi,   

manifestazioni,   mostre e gestione sale. 
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opera secondo un sistema di gestione che è stato giudicato conforme alla norma 

 

 

per il campo di applicazione: 

 

 

I I  p r e s e n t e  c e r t i f i c a t o  è  u n a  t r a d u z i o n e  d a l l a  
l i n g u a  i n g l e s e .  S i  r a c c o m a n d a  d i  n o t a r e  c h e  l a  

v e r s i o n e  o r i g i n a l e  è  l ’ u n i c o   
d o c u m e n t o  v i n c o l a n t e  
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